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Nazev Stihlé procesy

Komu je program uréen | Manazerum na vSech urovnich, specialistim procesniho Fizeni, mistram,
technologtim, pracovnikdm Fizeni kvality.
Co ziskate pro praxi Po absolvovani kurzu budete:

o Umét identifikovat procesy vhodné pro zlepSovani a vyhledavat v nich

pfilezitosti ke zlepSeni.

e Schopni urCit aktualni stav v jakém se procesy nachazeji jako nezbytny

zaklad pro stanoveni cile zlepSovani.
e Umét stanovit postup zlepSovani procesu a sestavit akéni plan.

e Znat princip neustalého zlepSovani po malych krocich.

Obsah programu 1. Den
Procesni fizeni jako zakladni predpoklad stihlé vyroby:
e Zakladni pojmy a charakteristiky procesniho fizeni.
e Procesy a pozadavky norem ISO pro kvalitu, EMS a BOZP.
e Inovace procesu — pro¢ potfebujeme zménu.
¢ Identifikace, modelovani a popis procesu.
e Typy procesu — hlavni, podpurné, fidici.
e Mapa procesu a vazby mezi procesy.

e Kompetence v procesech.

2. Den
Metody a nastroje stihlé vyroby:
¢ Univerzalni a specialni ukazatele vykonnosti procesu.
e 7+1 zpusob( plytvani.
e Metody a nastroje zjiStovani aktualniho stavu procesu.
e Vyhledavani uzkych mist v procesech a jejich eliminace.
¢ Vyhledavani pfilezitosti ke zlepSovani procesu.

e Metody a nastroje zlepSovani procesu (PDCA, Totalné produktivni
udrzba, Tymova prace, Stihlé pracovisté, 5S mapovani hodnotového

toku, workshopy zlepSovani).

¢ Projektové fizeni zmény.
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e KAIZEN —filosofie neustalého zlepSovani procest po malych krocich.

e Praktické ukazky na provoznich pracovistich a FeSeni konkrétnich

problém( pomoci metod obsazenych v osnové kurzu.

Lektor Ing. Dusan Jerabek — lektor v oblastech systému kvality a fizeni kvality,

primyslového inzenyrstvi, procesniho a projektového fizeni.

Rozsah a termin 2 dny (16 hodin) / termin a ¢as dle dohody s klientem.
Misto realizace Dle dohody s klientem.
Kontaktni osoba Ing. Zdenék Michalek

Mobil: + 420 606 760 130 /

E-mail: zmichalek@hmpartners.cz
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